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Festival La Gacilly-Baden Photo & Baden Mobil

Ein in allen Aspekten
nachhaltiges Tourismuserlebnis!

Klaus Lorenz
Tourismusdirektor




Baden nachhaltig Baden e}%a

e5, Baden Mobil & viel mehr! bei Wien

> Baden ist e5-Gemeinde
- seit 2019 European Energy Award in Gold

- eigenes Klima- und Energiereferat

» Nachhaltigkeit ist wesentlicher Teil der Tourismusstrategie

- Baden Mobil
Gamechanger in Sachen umweltfreundlicher Mobilitat

- Green Events — z.B. Ball Royale der Stadt Baden
- Reisebusregelung
» Festival La Gacilly-Baden Photo
- Nachhaltigkeit als wesentliches Kommunikationsziel

- CO? neutrale Veranstaltung
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Wer sind unsere Gaste? bei Wien

Personabeschreibung

v" Bio
Leben in der Region Miinchen, Reihenhaus mit Garten,

Marketingmanagerin & Mechatroniker,
Lebensgemeinschaft, DINKs

v" Eigenschaften

Sportbegeistert & korperbewusst, achten auf Ernahrung
in Bio-Qualitat, weltoffen

Hobbies: Radfahren, Yoga, moderne Kunst & Kultur,
Fantasyserien

Julia(35) & Rene (33)

v' Bediirfnisse

hochwertige Nahrungsprodukte, funktionale Sportswear,
gelegentliches Onlineshoppen mit schnellen Lieferzeiten

v" Genervt von v' Kompetenzen
Langen Lieferzeiten, Fernseh- und Bannerwerbung, Einfihlungsvermégen
Firmen-Websiten mit schlechter Usability und U.mweltb.ewusstsem \\g
verwirrenden Navigationsstrukturen Hilfsbereitschaft
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Customer Journey — Festival La Gacilly-Baden Photo bei Wien

R @ Empfehlung: -
- Festival im TravelBlog } < i hSNTEERY L, 0 8

S
Favel Stevies

Fotofestival La Gacilly in Baden bei Wien

Download -

Basis-Package von
BadenTourismus Z
- < V : Entscheidung

\Q_ | @ wegfinder

Anreise
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Customer Journey — Festival La Gacilly-Baden Photo bei Wien

1. Tag: Anreise
= Railjet & REX, Miinchen-Baden bei Wien: 4h 27min

- Vollig entspannt und umweltfreundlich! Baden:

=  Shuttle ins At the Park-Hotel mit dem Ticket mitgebucht - 5,00 €

Julia: ,Wir hatten ein paar Minuten Verspdtung. Der Shuttledienst war
informiert und hat auf uns gewartet. Cool!”

Rene: ,,Glaube nicht, dass man es so schnell mit dem Auto schafft. Wire auf
jeden Fall ziemlicher Stress.”

Julia: ,Abends sind wir noch ein bisschen durch die historische Stadt
gewandert. In unseren Unterlagen habe ich gelesen das Baden als Teil der
Great Spas of Europe seit 2021 in die UNESCO Welterbeliste aufgenommen
worden ist. Die Nutzung der natiirlichen Heilwdsser ist Teil eines nachhaltigen
Tourismuskonzepts. Man sieht formlich, wie auf das historische Erbe Acht
gegeben wird. Haben auch schon die riesigen Fotos gesehen. Freuen uns auf
das Festivall”
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Customer Journey — Festival La Gacilly-Baden Photo bei Wien

2. Tag: Mountainbike-Runde im Biospharenpark Wienerwald

= Das At the Park-Hotel erweist sich als nachhaltiges Hotel mit
begriinter Fassade, Vitalfrihstiick und regionalen Spezialitaten.

= Mountainbikes leihen an der Bikelounge neben der Tourist Info.
Einfach mit der Wegfinder APP QR-Code scannen und los geht’s.

eMTB: 35,00 €/Tag MTB: 25,00 €/Tag Baden. ..
mobiE
= Lindkogel-Strecke: 27,57km, 837hm
Ab Tourist Info ins Helenental — Zobelhof — Sina-Warte — SoolRer

Lindkogel und durch die Weingarten zuriick nach Baden.
= Abendessen beim typischen Heurigen

Rene: , Hdtte nie gedacht, dass es hier so tolle Strecken mit knackigen
Anstiegen und schwierigen Abfahrten in den so typischen und
wunderbaren Waldlandschaften gibt!”

Julia: ,Und am Abend ging “s noch zum Heurigen. Hervorragende
Weine, regionale Spezialitéten und total nette Einheimische. Hatten
richtig Spafs und viele Tipps liber die Stadt Baden bekommen!”
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Customer Journey — Festival La Gacilly-Baden Photo bei Wien

3. Tag: Festival La Gacilly-Baden Photo

Natur, Schonheit, Fotografie (Lois Lammerhuber, Festivaldirektor)
,Es ist dem Thema Mensch und Umwelt gewidmet. Aus tiefster
Uberzeugung, dass es geradezu unsere Pflicht ist, uns sténdig

mit der Zukunft unseres Planeten auseinanderzusetzen und nach
humanistischen und nachhaltigen Konzepten fiir den Umgang
mit der Natur und unser aller Zusammenleben zu suchen.”

= |nternationale TOP-Fotografen, ca. 28 Galerien mit ca. 2.000
groRformatigen Bildern, Kunst im 6ffentlichen Raum, freier
Eintritt, 7km-Strecke in 2 Loops.

= Das Festival ist CO? neutral.

= Die Fiihrerin erzdhlt auch, dass das groRte Rosarium Osterreichs
rein biologisch nach Natur im Garten-Prinzipien gepflegt wird.

= Nach einem intensiven und auch erschopfenden Tag im Festival
geht es mit den E-Scootern zurlick ins Hotel.
Baden, ..
0,50 € Entsperrgebiihr mobiE
0,20 €/Minute 0,50€+1,20€=1,70 € / Person
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Customer Journey — Festival La Gacilly-Baden Photo bei Wien

FESTIVAL

3. Tag: Festival La Gacilly-Baden Photo

Julia: ,Wow, das Festival ist grofsartig und macht mich gleichzeitig
sehr nachdenklich! Wunderschéne Natur- und Landschaftsbilder
wechseln mit zum Teil erschreckenden Realitdten, die zeigen, wie der
Mensch, also WIR, mit unserer Welt umgehen. Ich bin froh, dass wir
mit dem Zug hergekommen sind.”

Rene: ,Bin sehr beeindruckt. Es sind auch Kunstbilder dabei, in denen
man immer mehr Details entdeckt und immer neue Interpretationen.
Die Welt muss sich dndern, WIR miissen uns dndern, das ist klar!”

Julia: ,Am Ende war ich ziemlich erschopft von den vielen Eindriicken
und habe gar nicht bemerkt, wie weit wir gegangen sind. War dann o T'
froh, dass wir nicht zuriickgehen mussten, sondern mit dem E-Scooter

gefahren sind!”

15 JUNE TO 15 OCTOBER 2023

Bac{ﬁgblf
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Customer Journey — Festival La Gacilly-Baden Photo bei Wien

4. Tag: Neusiedlersee — Besuch von Freunden

® Fir den letzten Tag wird ein E-Auto ausgeborgt. Einfach mit der
Wegfinder APP QR-Code scannen und los geht’s.

=" |n Eisenstadt Treffen mit Freunden und dann weiter nach Rust in
die schone Naturlandschaft des Neusiedlersees.

= Mittagessen m Seerestaurant.

= Rickfahrt nach Baden und Riickgabe des E-Autos. Baden. ..
mobiE

Startgebiihr: 19,90 € 19,90 €+ 11,00 €+ 4,00 € =34,90 €
Pro Stunde 2,20 € zzgl. 0,05 €/km

= Heimreise: REX & Railjet, Baden bei Wien-Miinchen: 4h 28min

Rene: ,Wir hatten heute noch eine schéne Zeit mit unseren Freunden
und einen schénen Abschluss unseres tollen Wochenendes in Baden.
Trotz Anreise mit dem Zug konnten wir alle unsere Vorhaben gut
durchfiihren.”

Julia: ,,Im Zug haben wir noch viel liber unsere Eindriicke geredet und
beschlossen einige Dinge in unserem Leben zu dndern.”
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Badens Tourismus ist Nachhaltig! bei Wien

> Buchung der First Mile/Last Mile mit OBB-Ticket

- Gasteshuttle zu den Hotels und Freizeitbetrieben

» Bike Lounge — Tourist Information
- 18 E-Mountainbikes, 10 E-Trekkingbikes
» Netzwerk von E-Bike- und E-Scooter-Stationen
im gesamten Stadtgebiet
- 80 E-Scooter auf 42 Standorten

- 30 E-Citybikes und Citybikes auf 11 Standorten

> E-Autoverleih P&R OBB Il und PD Romertherme

- 4 E-Autos
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Baden Mobil
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Vielen Dank fur
Eure Aufmerksamkeit!

Klaus Lorenz

Tourismusdirektor

Email: klaus.lorenz@baden.at bei Wien



